Zatacznik nr 4 do umowy

Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia:

1. Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie kompleksowych ustug serwisowych, przegladu i napraw
pojazdéw uzytkowanych przez Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Biatymstoku, z podziatem na
czesci:

Czesc It Swiadczenie kompleksowych ustug serwisowych, przegladu i napraw pojazddéw uzytkowanych
przez Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Biatymstoku Zarzad Zlewni w Augustowie, ul. 29
listopada 5, 16-300 Augustow,

Czescé ll: Swiadczenie kompleksowych ustug serwisowych, przegladu i napraw pojazdéw uzytkowanych
przez Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Biatymstoku Zarzad Zlewni w Biatymstoku, ul.
Handlowa 6, 15-399 Biatystok,

Czesé IIl:  Swiadczenie kompleksowych ustug serwisowych, przegladu i napraw pojazdéw uzytkowanych

przez Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Biatymstoku ul. Branickiego 17A, 15-085 Biatystok.

Kod CPV: 71631200-2 — Ustugi kontroli technicznej samochodéw

10.

11.

50112000-3 — Ustugi w zakresie napraw i konserwacji samochoddéw
50116500-6—- Ustugi w zakresie opon, w tym pasowania i wywazania

Wykaz pojazddw objetych przedmiotem umowy, wyszczegdlniajacy m. in. marke, typ, rodzaj i rok produkcji

pojazdu, stanowi zatacznik do OPZ.

Przedmiot umowy obejmuje ustugi wymienione w formularzu cenowym stanowigcym zataczniki 1,2,3 do

Umowy oraz ustugi nie wyspecyfikowane w formularzu cenowym stanowigce tzw. naprawy awaryjne,

ktérych Zamawiajacy nie mégt wezesniej przewidzied.

llosci i zakres przeglagddw, napraw oraz wymian okreslonych w formularzu cenowym zostaty podane

szacunkowo. Zamawiajgcy moze zmieni¢ ilosci zamawianych ustug, bez koniecznosci zmiany warunkéw

Umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niezrealizowania czesci ustug. Wykonawcy nie przystuguje prawo

do jakichkolwiek roszczen z tego tytutu.

Wykonawca bedzie stosowal podczas realizacji przedmiotu umowy czesci zamienne i materialy

eksploatacyjne fabrycznie nowe, wolne od wad technicznych i prawnych, dopuszczone do obrotu,

pierwszego gatunku i posiadajgce gwarancje producenta oraz musza nalezec do jednej z nizej wymienionych
grup:

a) Czesci O — czesci zamienne nowe, oryginalne, bezposrednio pochodzace od producenta pojazdu.

b) Czeéci P — czesci zamienne nowe, nieoryginalne, o poréwnywalnej jakoéci, objete gwarancja ich
producenta, ktéry jednoczednie zaswiadcza, ze sg one tej samej jakosci co komponenty, ktére sa lub
byty stosowane do montazu danych pojazdéw.

c) Czesci Q- czesci zamienne nowe, tej samej jakosci co czesci bezposrednio pochodzace od producenta
pojazdu (produkowane zgodnie ze specyfikacjami i standardami produkcyjnymi, ustalonymi przez
producenta pojazdu), wyprodukowane przez tego samego producenta, ktéry dostarcza producentowi
pojazdu czesci do montazu pojazdéw lub czesci zamienne (zwane réwniez czeéciami réwnowaznymi
oryginalnym) zgodnie z Wytycznymi Komisji Nadzoru Finansowego dotyczacych likwidacji szkéd z
ubezpieczert komunikacyjnych oraz Jednolitym Systemem Informacji o Jakosci Czesci Zamiennych
stosowanych w Polsce.

W okresie ohowigzywania umowy Wykonawca zapewnia wykonywanie przedmiotu umowy co najmniej w

jednym punkcie serwisowym zlokalizowanym w odlegtosci nie wigkszej niz odpowiednio 30 km od siedziby

jednostki organizacyjnej Zamawiajgcego okreslonej w ust. 1.

Odlegtos¢, o ktérej mowa w ustepie poprzedzajgcym bedzie ustalana w oparciu o maps.google.pl po

drogach publicznych, odpowiednio z siedziby jednostki Zamawiajacego do adresu punktu serwisowego

wskazanego przez Wykonawce.

Kazdy punkt serwisowy musi zapewnia¢ kompleksowg obstuge mechaniczng i elektryczng pojazdéw oraz

musi by¢ wyposazony w stanowiska do diagnostyki komputerowej, stanowiska do geometrii tylnej i

przedniej osi, stanowiska do diagnostyki i naprawy klimatyzacji zaréwno dla samochoddéw osobowych oraz

samochoddw typu VAN.

Wykonawca bedzie realizowat ustugi okreslone w formularzu cenowym na podstawie pojedynczych

pisemnych zleceri przestanych e-mailem na adres Wykonawcy przez uprawnionego pracownika

Zamawiajacego.

Naprawy awaryjne niewyspecyfikowane w formularzu cenowym realizowane beda w nastepujacy sposéb:




12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.

22,

23,
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1) Wykonawca w ciggu 2 dni roboczych od daty dostarczenia przez Zamawiajacego pojazdu, a przed
rozpoczeciem realizacji naprawy okreéli zakres naprawy oraz szacunkowy koszt naprawy tj.:
przewidywany czas realizacji danej naprawy (liczba roboczogodzin) oraz cene czeéci zamiennych lub
materiatéw eksploatacyjnych, jezeli wystapi koniecznosé¢ ich wymiany i przedstawi kosztorys naprawy
do akceptacji Zamawiajgcego.

2) Zamawiajacy w ciggu 2 dni roboczych dokona analizy kosztorysu naprawy.

3) Naprawa pojazdu moze by¢ rozpoczeta po zatwierdzeniu kosztorysu naprawy przez Zamawiajacego na
podstawie pisemnego zlecenia.

4) Jezeli podczas Swiadczenia zleconej przez Zamawiajgcego naprawy wystapi koniecznoié wykonania
dodatkowych czynnosci naprawczych, Wykonawca poinformuje o tym Zamawiajgcego. W takim
przypadku wykonanie czynnosci dodatkowych nastapi dopiero po zatwierdzeniu przez Zamawiajacego
rozszerzenia zakresu naprawy.

5) Woykonawca zobowigzany bedzie do wykonywania ustug zgodnie z normami czasowymi wykonania
napraw okreslonymi w katalogach norm czasowych aktualnie obowigzujgcych u producenta.
Kazdorazowo na zadanie Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany bedzie do udostepnienia mu do
wgladu katalogdw norm czasowych.

Przyjecie pojazdu w celu wykonania przedmiotu umowy, musi nastgpi¢ w terminie nie dtuzszym niz 3 dni

robocze od daty zgloszenia przez Zamawiajacego takiej potrzeby. Za dni robocze uznaje sie dni od

poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem swiat.

Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca zrealizowat ustugi:

1) serwisowe, przegladu, naprawy — w terminie do 7 dni roboczych od dnia przyjecia pojazdu w celu
wykonania ustugi, a w przypadku napraw awaryjnych w terminie 7 dni roboczych od dnia
zaakceptowania kosztorysu przez Zamawiajgcego.

2) wymiany opon i kéf — w terminie 2 dni roboczych od dnia przyjecia pojazdu w celu wykonania ustugi.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnosé¢ za szkody powstate w zwigzku z realizacjg umowy lub

spowodowane przez personel, za ktory Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé.

Wykonawca zobowigzuje sie do dokonywania wszelkich poprawek na zadanie Zamawiajacego

o ile koniecznos¢ ich dokonania wyniknie z niewtasciwego wykonania ustugi w terminie do 2 dni roboczych.

W uzasadnionych przypadkach termin ten bedzie ustalany indywidualnie.

W uzasadnionym przypadku nieterminowego wykonania ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy

Zamawiajacy moze wyznaczyé Wykonawcy dodatkowy termin realizacji zlecenia.

Zamawiajacy dokona odbioru ustugi w terminie 3 dni roboczych od zgtoszenia przez Wykonawce wykonania

ustugi.

Z czynnosci odbioru sporzadzony zostanie protokot, ktéry podpiszg strony umowy.

Na wykonane czynnosci Wykonawca udziela Zamawiajagcemu 12- miesiecznej gwarangiji, liczac jej bieg od

dnia bezusterkowego odbioru ustugi przez Zamawiajgcego.

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji jakosci na zamontowane czesci zamienne — zgodnie z

gwarancjq udzielang przez producenta czesci.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za szkody spowodowane w pojazdach przekazanych do

realizacji przedmiotu umowy, a w szczegdlnosci za zniszczenie, wlamanie, kradziez, pozar lub inne zdarzenia

do petnej wysokosci powstatej szkody, w tym niewtasciwe wykonanie naprawy samochodu skutkujgce
utrata gwarancji.

Wynagrodzenie za realizacje poszczegdlnych zlecen w zakresie realizacji umowy objetej formularzem

cenowym ustalone bedzie w oparciu o ceny jednostkowe okreslone w formularzu cenowym. Ceny

jednostkowe nie podlegaja zmianie w okresie obowigzywania umowy, bez wzgledu na rzeczywistg liczbe
wykonanych ustug, oraz obejmuja wszystkie koszty wynikajace z zakresu i sposobu realizacji przedmiotu
umowy. Zmiana ceny jednostkowej moze nastapi¢ tylko w przypadku urzedowej zmiany w zakresie podatku

VAT.

Wynagrodzenie za realizacje poszczegdlnych zlecen w zakresie realizacji umowy na ustugi nie

wyspecyfikowane w formularzu cenowym tzw. naprawy awaryjne ustalone bedzie w oparciu o:

1) cene jednej roboczogodziny, okreslonej przez Wykonawce w zobowigzaniu ofertowym;

2) ceny za wymienione czesci zamienne oraz materiaty eksploatacyjne obliczanej poprzez powiekszenie
ceny danych czesci lub materiatéw podanej w fakturze zrédtowej potwierdzajgcej zakup tych czesci lub
materiatow przez Wykonawce o marze Wykonawcy, okreslonej w zobowigzaniu ofertowym.

3) W przypadku, gdy cena materiatu eksploatacyjnego na fakturze irddtowe] obejmuje opakowanie
zbiorcze, a Wykonawca zuzyt do wykonania obowigzkéw umownych cze$é zawartoéci tego opakowania,
Wykonawca obcigzy Zamawiajacego wytacznie za zuzyta cze$¢ zawartosci opakowania, przedstawiajac
stosowne wyliczenia.
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4) Zamawiajacy za realizacje poszczegolnych zlecen ptaci¢ bedzie Wykonawcy wynagrodzenie obliczone na
podstawie ceny jednej roboczogodziny, zgodnie z pkt. 1, oraz cen wymienionych czesci zamiennych i
materiatéw eksploatacyjnych, zgodnie z pkt. 2i 3.

5) Wykonawca zobowigzany jest wraz z fakturg za realizacje zlecer przedstawi¢ Zamawiajgcemu
kserokopie faktur Zrodtowych potwierdzajacych zakup czesci zamiennych oraz materiatéw
eksploatacyjnych zuzytych w ramach wykonania zlecenia, a w przypadku sytuacji opisanej w pkt. 3—
takze stosowne wyliczenia.

24. Termin realizacji zamowienia : od dnia podpisania umowy do dnia 30.09.2021r. lub do wyczerpania kwoty
brutto wskazanej w § 5 ust. 1 Umowy.
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