[bookmark: _GoBack]Załącznik nr 3 do Zapytania Ofertowego nr BI.ROI.2811.2.2020
Opis przedmiotu zamówienia
dla zadania pn.: „Świadczenie usługi dostępu do sieci Internet na potrzeby Regionalnego Zarządu Gospodarki Wodnej w Białymstoku” z podziałem na części:
Część 1: [bookmark: _Hlk23234581][bookmark: _Hlk21508283]Świadczenie usługi dostępu do sieci Internet na potrzeby Zarządu Zlewni w Augustowie
Część 2: Świadczenie usługi dostępu do sieci Internet na potrzeby Zarządu Zlewni w Białymstoku i Nadzoru Wodnego w Białymstoku
Część 3: Świadczenie usługi dostępu do sieci Internet na potrzeby Zarządu Zlewni w Ostrołęce
Część 4: Świadczenie usługi dostępu do sieci Internet na potrzeby Nadzoru Wodnego w Augustowie
Część 5: Świadczenie usługi dostępu do sieci Internet na potrzeby Nadzoru Wodnego w Bartoszycach
Część 6: Świadczenie usługi dostępu do sieci Internet na potrzeby Nadzoru Wodnego w Bielsku Podlaskim
Część 7: Świadczenie usługi dostępu do sieci Internet na potrzeby Nadzoru Wodnego w Ełku
Część 8: Świadczenie usługi dostępu do sieci Internet na potrzeby Nadzoru Wodnego w Gołdapi
Część 9: Świadczenie usługi dostępu do sieci Internet na potrzeby Nadzoru Wodnego w Grajewie
Część 10: Świadczenie usługi dostępu do sieci Internet na potrzeby Nadzoru Wodnego w Łomży
Część 11: Świadczenie usługi dostępu do sieci Internet na potrzeby Nadzoru Wodnego w Mrągowie
Część 12: Świadczenie usługi dostępu do sieci Internet na potrzeby Nadzoru Wodnego w Ostrołęce
Część 13: Świadczenie usługi dostępu do sieci Internet na potrzeby Nadzoru Wodnego w Olecku
Część 14: Świadczenie usługi dostępu do sieci Internet na potrzeby Nadzoru Wodnego w Piszu
Część 15: Świadczenie usługi dostępu do sieci Internet na potrzeby Nadzoru Wodnego w Sokółce
Część 16: Świadczenie usługi dostępu do sieci Internet na potrzeby Nadzoru Wodnego w Suwałkach
Część 17: Świadczenie usługi dostępu do sieci Internet na potrzeby Nadzoru Wodnego w Szczytnie
Część 18: Świadczenie usługi dostępu do sieci Internet na potrzeby Obiektu Hydrotechnicznego w Giżycku
Część 19: Świadczenie usługi dostępu do sieci Internet na potrzeby Obiektu Siemianówka
Główny przedmiot: 72400000-4 – Usługi internetowe
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi dostępu do sieci Internet na potrzeby Zarządów Zlewni, Nadzorów Wodnych i obiektów hydrotechnicznych podlegających pod Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w Białymstoku na okres 12 miesięcy.
2. Parametry techniczne:
1) Dla Części 1, 3, 5, 6, 8, 11, 14, 15, 16:
1) Połączenie kablowe typu światłowód w standardzie Gigabit Ethernet, kabel miedziany lub radiolinia w paśmie koncesjonowanym, jeśli zachodzi brak możliwości technicznych dla pozostałych technologii,
2) Minimalna przepływność łącza 80/4 Mbps,
3) Minimum 1 publiczny adres IP przydzielony na stałe.
2) Dla Części 2:
4) Połączenie kablowe typu światłowód w standardzie Gigabit Ethernet lub kabel miedziany,
5) Minimalna przepływność łącza 30/30 Mbps,
6) Minimum 1 publiczny adres IP przydzielony na stałe.
3) Dla Części 4, 7, 9, 10, 12, 13, 17, 18, 19:
1) Połączenie kablowe typu światłowód w standardzie Gigabit Ethernet, kabel miedziany lub radiolinia w paśmie koncesjonowanym, jeśli zachodzi brak możliwości technicznych dla pozostałych technologii,
2) Minimalna przepływność łącza 10/1 Mbps,
3) Minimum 1 publiczny adres IP przydzielony na stałe.
3. Termin realizacji zamówienia: 
1) Dla Części 2: Umowa na świadczenie usługi dostępu do Internetu zostanie zawarta na czas określony i obowiązywać będzie od dnia 01.05.2020 godz. 0:00 do dnia zakończenia świadczenia usług dostępu do internetu, czyli do dnia 30.04.2021 r. do godz. 24:00 w ramach zamówienia podstawowego.
2) Dla Części 13: Umowa na świadczenie usługi dostępu do Internetu zostanie zawarta na czas określony i obowiązywać będzie od dnia 10.05.2020 godz. 0:00 do dnia zakończenia świadczenia usług dostępu do internetu, czyli do dnia 09.05.2021 r. do godz. 24:00 w ramach zamówienia podstawowego.
3) Dla Części 1, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 14, 15, 16, 17, 18, 19: Umowa na świadczenie usługi dostępu do Internetu zostanie zawarta na czas określony i obowiązywać będzie od dnia 01.06.2020 godz. 0:00 do dnia zakończenia świadczenia usług dostępu do internetu, czyli do dnia 31.05.2021 r. do godz. 24:00 w ramach zamówienia podstawowego.
4. Wizja lokalna: Zamawiający dopuszcza, aby przed złożeniem oferty Oferenci przeprowadzili wizję lokalną. Przedstawiciel Oferenta indywidualnie na własny koszt i ryzyko przeprowadzi wizję lokalną związaną z przedmiotem zamówienia dla poprawnego przygotowania oferty. Oferent na przeprowadzenie wizji lokalnej ma czas do czasu złożenia oferty. Oferenci zgłaszają swój udział w wizji lokalnej telefonicznie do przedstawiciela Zamawiającego, o którym mowa w pkt. 6 ustalając datę i godzinę przybycia. W trakcie wizji lokalnej zostanie spisana notatka służbowa przez przedstawiciela Zamawiającego, w której zostaną odnotowane: dane uczestników oraz data przeprowadzenia wizji lokalnej. Wszelkie pojawiające się w trakcie wizji lokalnej pytania i wnioski Oferentów zostaną przesłane w formie pisemnej do Zamawiającego na adres email: zamówienia-bi@wody.gov.pl. Wszelkie bieżące wyjaśnienia udzielone przez przedstawiciela Zamawiającego w czasie wizji lokalnej nie stanowią oficjalnego kanału komunikacji i nie mogą być podstawą ewentualnych roszczeń Oferentów.
5. [bookmark: _Hlk25237061]Do kontaktów w sprawie przeprowadzenia wizji lokalnej upoważniony jest: p. Tomasz Wiszowaty, tel. 83 73 30 334, e-mail: tomasz.wiszowaty@wody.gov.pl.
6. Wykonawca w ramach oferty zobowiązuje się do:
1) Zapewnienia dostępności usługi na poziomie co najmniej 98,95% w każdym okresie abonamentowym (miesiącu) liczoną oddzielnie dla każdej z lokalizacji.
2) Zapewnienia Zamawiającemu punkt dostępowy do dokonywania zgłoszeń awarii łącza dostępny 24h/7dni. Punkt dostępowy umożliwi dokonywanie zgłoszeń za pomocą poczty elektronicznej i linii telefonicznej. 
3) Czasu reakcji na zgłoszenie awarii nie dłuższego niż 3 godziny.
7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do rozwiązania umowy przed jej zakończeniem bez jakichkolwiek opłat czy kar związanych z ewentualnie naliczonym rabatem, jeżeli:
1) Wystąpi zwłoka Wykonawcy w terminie uruchomienia usługi, oddania łączy do eksploatacji lub rozpoczęcia świadczenia usługi większa niż 7 dni,
2) Wykonawca nienależycie wypełnia swoje obowiązki wobec Zamawiającego i mimo wyznaczenia przez Zamawiającego dodatkowego terminu do usunięcia nieprawidłowości nie zostaną one usunięte,
3) nastąpi likwidacja lub zostanie ogłoszona upadłość Wykonawcy,
4) w przypadku świadomego działania Wykonawcy na szkodę Zamawiającego,
5) w przypadku zmiany siedziby, jeżeli Wykonawca nie będzie w stanie świadczyć usługi w nowej lokalizacji.
8. Przy ocenie ofert 100% punktów będzie stanowić cena. Zwycięzcą przetargu zostaje Oferent, który uzyska największą liczbę punktów.
9. [bookmark: _Hlk22902539]Liczba punktów za cenę liczona jest ze wzoru (dla każdej części odrębnie):

gdzie val jest ceną w danej części zaproponowaną przez Oferenta, min jest ceną najniższą spośród ofert nieodrzuconych. Wynik obliczenia jest zaokrąglany do dwóch miejsc po przecinku i jest on równy liczbie punktów uzyskanych za cenę. 



Część 1: ŚWIADCZENIE USŁUGI DOSTĘPU DO SIECI INTERNET NA POTRZEBY ZARZĄDU ZLEWNI W AUGUSTOWIE
Usługa będzie realizowana w następujących lokalizacjach:
	Nazwa jednostki
	Adres jednostki

	Zarząd Zlewni Augustów
	ul. 29 listopada 5, 16-300 Augustów


Część 2: ŚWIADCZENIE USŁUGI DOSTĘPU DO SIECI INTERNET NA POTRZEBY ZARZĄDU ZLEWNI W BIAŁYMSTOKU I NADZORU WODNEGO W BIAŁYMSTOKU
Usługa będzie realizowana w następujących lokalizacjach:
	Nazwa jednostki
	Adres jednostki

	Zarząd Zlewni Białystok i Nadzór Wodny Białystok
	ul. Handlowa 6, 15-399 Białystok


Część 3: ŚWIADCZENIE USŁUGI DOSTĘPU DO SIECI INTERNET NA POTRZEBY ZARZĄDU ZLEWNI W OSTROŁĘCE 
Usługa będzie realizowana w następujących lokalizacjach:
	Nazwa jednostki
	Adres jednostki

	Zarząd Zlewni Ostrołęka 
	ul. Poznańska 19, 07-409 Ostrołęka


Część 4: ŚWIADCZENIE USŁUGI DOSTĘPU DO SIECI INTERNET NA POTRZEBY NADZORU WODNEGO W AUGUSTOWIE 
Usługa będzie realizowana w następujących lokalizacjach:
	Nazwa jednostki
	Adres jednostki

	Nadzór Wodny Augustów 
	ul. Portowa 12, 16-800 Augustów


Część 5: ŚWIADCZENIE USŁUGI DOSTĘPU DO SIECI INTERNET NA POTRZEBY NADZORU WODNEGO W BARTOSZYCACH 
Usługa będzie realizowana w następujących lokalizacjach:
	Nazwa jednostki
	Adres jednostki

	Nadzór Wodny Bartoszyce
	ul. Grota Roweckiego 1, 11-200 Bartoszyce




Część 6: ŚWIADCZENIE USŁUGI DOSTĘPU DO SIECI INTERNET NA POTRZEBY NADZORU WODNEGO W BIELSKU PODLASKIM 
Usługa będzie realizowana w następujących lokalizacjach:
	Nazwa jednostki
	Adres jednostki

	Nadzór Wodny Bielsk Podlaski
	ul. Żwirki i Wigury 15, 17-100 Bielsk Podlaski


Część 7: ŚWIADCZENIE USŁUGI DOSTĘPU DO SIECI INTERNET NA POTRZEBY NADZORU WODNEGO W EŁKU 
Usługa będzie realizowana w następujących lokalizacjach:
	Nazwa jednostki
	Adres jednostki

	Nadzór Wodny Ełk
	ul. Kajki 10, 19-300 Ełk


Część 8: ŚWIADCZENIE USŁUGI DOSTĘPU DO SIECI INTERNET NA POTRZEBY NADZORU WODNEGO W GOŁDAPI 
Usługa będzie realizowana w następujących lokalizacjach:
	Nazwa jednostki
	Adres jednostki

	Nadzór Wodny w Gołdapi
	ul. Żeromskiego 8 A, 19-500 Gołdap


Część 9: ŚWIADCZENIE USŁUGI DOSTĘPU DO SIECI INTERNET NA POTRZEBY NADZORU WODNEGO W GRAJEWIE 
Usługa będzie realizowana w następujących lokalizacjach:
	Nazwa jednostki
	Adres jednostki

	Nadzór Wodny Grajewo
	ul. Ełcka 7, 19-200 Grajewo



Część 10: ŚWIADCZENIE USŁUGI DOSTĘPU DO SIECI INTERNET NA POTRZEBY NADZORU WODNEGO W ŁOMŻY 
Usługa będzie realizowana w następujących lokalizacjach:
	Nazwa jednostki
	Adres jednostki

	Nadzór Wodny Łomża
	ul. Al. J. Piłsudskiego 70, 18-403 Łomża




Część 11: ŚWIADCZENIE USŁUGI DOSTĘPU DO SIECI INTERNET NA POTRZEBY NADZORU WODNEGO W MRĄGOWIE 
Usługa będzie realizowana w następujących lokalizacjach:
	Nazwa jednostki
	Adres jednostki

	Nadzór Wodny Mrągowo
	ul. Widok 7, 11-700 Mrągowo


Część 12: ŚWIADCZENIE USŁUGI DOSTĘPU DO SIECI INTERNET NA POTRZEBY NADZORU WODNEGO W OSTROŁĘCE 
Usługa będzie realizowana w następujących lokalizacjach:
	Nazwa jednostki
	Adres jednostki

	Nadzór Wodny Ostrołęka
	ul. Nadnarwiańska 2, 07-400 Ostrołęka


Część 13: ŚWIADCZENIE USŁUGI DOSTĘPU DO SIECI INTERNET NA POTRZEBY NADZORU WODNEGO W OLECKU 
Usługa będzie realizowana w następujących lokalizacjach:
	Nazwa jednostki
	Adres jednostki

	Nadzór Wodny Olecko
	ul. Wojska Polskiego 5, 19-400 Olecko


Część 14: ŚWIADCZENIE USŁUGI DOSTĘPU DO SIECI INTERNET NA POTRZEBY NADZORU WODNEGO W PISZU 
Usługa będzie realizowana w następujących lokalizacjach:
	Nazwa jednostki
	Adres jednostki

	Nadzór Wodny Pisz
	ul. Warszawska 21, 12-200 Pisz


Część 15: ŚWIADCZENIE USŁUGI DOSTĘPU DO SIECI INTERNET NA POTRZEBY NADZORU WODNEGO W SOKÓŁCE 
Usługa będzie realizowana w następujących lokalizacjach:
	Nazwa jednostki
	Adres jednostki

	Nadzór Wodny Sokółka
	ul. Wodna 7, 16-100 Sokółka




Część 16: ŚWIADCZENIE USŁUGI DOSTĘPU DO SIECI INTERNET NA POTRZEBY NADZORU WODNEGO W SUWAŁKACH 
Usługa będzie realizowana w następujących lokalizacjach:
	Nazwa jednostki
	Adres jednostki

	Nadzór Wodny Suwałki
	ul. Sportowa 22, 16-400 Suwałki


Część 17: ŚWIADCZENIE USŁUGI DOSTĘPU DO SIECI INTERNET NA POTRZEBY NADZORU WODNEGO W SZCZYTNIE 
Usługa będzie realizowana w następujących lokalizacjach:
	Nazwa jednostki
	Adres jednostki

	Nadzór Wodny Szczytno
	ul. Sobieszczańskiego 24, 12-100 Szczytno


Część 18: ŚWIADCZENIE USŁUGI DOSTĘPU DO SIECI INTERNET NA POTRZEBY OBIEKTU HYDROTECHNICZNEGO W GIŻYCKU 
Usługa będzie realizowana w następujących lokalizacjach:
	Nazwa jednostki
	Adres jednostki

	Obiekt Hydrotechniczny w Giżycku
	ul. Jeziorna 10, 11-500 Giżycko


Część 19: ŚWIADCZENIE USŁUGI DOSTĘPU DO SIECI INTERNET NA POTRZEBY OBIEKTU SIEMIANÓWKA 
Usługa będzie realizowana w następujących lokalizacjach:
	Nazwa jednostki
	Adres jednostki

	[bookmark: _Hlk18491402]ZPH Siemianówka (biuro)
	Topolowa 15, 17-220 Nowa Łuka



